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PRAKATA

Masyarakat yang adil dan makmur berdasarkan Fancasila
ddalah cita-cita periuangan bangsa Indonesis.
Jalan untuk mencapai cita-cita tersebut gangatlah panjang.
Selain  itu  Jjuga memerlukan banyak pengorbanan, serta perly
keterlibatan semua anggota masyarakat.
kesejahteraan dan kesehatan sebagai salah satu unsur dari
masyarakat vang adil dan makmur, perlu diperjuangkan. Tanggung
Jawab siapa ?. Bukan hanya satu dua orang saja tentunya.
Berangkat dari tekad mulia dari para dokter yvang berads
di Sidoarjo dan Surabaya, untuk mendarma baktikan kemampuannya
berdirilah Koperasi Jasa Kesehatan Delta Surya vyang dalam
perkembangannys melahirkan Rumah Sakit Delta Survya yang sudah
beroparasi sejak akhir tahun 1950 tepatnya 9 September 15%0.
Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo, ingin tueut s memberikan
andilnya dalam mencapai cita-cita pErJLuangan Hangsa terssbut.
Apa vang dapat diberikan oleh Rumah Sakit Delth Surya saat ini
untuk mencapai cita — cita pErjuangan bangEﬁ-fersabut, barulah
meErupakan sebagian kecil dalam mencapai tujuan tersebut. Tapi
kami wyakin inilah pondasi pengabdiandkami kepada Nusa Bangsa
dan Negara untuk mencapai indahnyapﬁangunan Masyarakat vang
adil dan makmur berdasarkan Fancasilal
Saling percaya antara masyarakat ﬁengan Rumah Sakit secars
timbal balik, telah mulai tdmBul” dengan baik hal ini dapat
dilihat dari tingkat pemanféatan Rumah Sakit oleh masyarakat.
Fada saatnya nanti dpa‘yang dapat kami berikan hari ind
akan tertutup oleh indéhnys masyvarakat yang adil dan  makmur
berdasarkan Fancasilaw Tapi kenangan awal perjalsnan kami ini
tidak akan dapat kami” lupakan begitu saja.
Semoga apa_?amg-kami berikan pada hari ini diawal perja—
lanan kami henarmﬁnﬁar menampakkan manfaat dikemudian hari.

:"Eidnéﬁju, Maret 1994

ﬂifékyur Rymah Sakit Delta Surya
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LAPORAN TAHUNAN
RUMAH SAKIT DELTA SURYA SIDOARJO
TAHUN 1993

=-'-:u:===nr:==zn=====n:=====n=::==n=r=1=-‘-——r_-—-—-—==

1. PENDAHULLAN

Sebagaimana tahun 1992, atau tahun sebelumnya, kami membuat
laporan tahunan Rumah Sakit Delta Surya, maka tahun 1993 Jjuga
kami lakukan pembusatan laporan tahunan dengan tujuan agar kegia-
tan selama tahun 1993 dapat terekam dalam satu catatan, dengan
demikian kegiatan dari tahun ketahun dapat dipantau secara berke-

lanjutan, dengan demikian perkembangan yvang terjadi akan dapat
diikuti,

Keadaan fisik Rumah Sakit Delta Surya tahun 1923 masih seperti
tabun 1992, kalaupun ada perubahan / tambahan edtuNadalah perlua-
san kantin, yvang dirasakan keperluaannya ulﬁﬁ*k!iuarga penderita.
Dalam upaya meningkatkan pelayanan kEpadqﬁﬁé&yérakat, dalam tahun
1993  kami menambah peralatan “LAPARASCORY™ sehingga pelayvanan
pasien Kebidanan & Kandungan serta palafﬁhan Keluarga Berencana
dapat lebih baik dari waktu waktu sﬁgﬁluhnya.

Feningkatan pendapatan Rumah Sak M sebesar 20 % dari tahun sebs-—
lumnya vang direncanakan, dapat dilampaui dalam tahun 1993.
Tenaga vyang bekerja pada Huéﬁ Sakit Delta Surya pada tanggal 31
Desember 1993 sebanyak 172 brang.

Fengunjung Rumah Sakityselanyak 12,048 orang, terdiri dari
= Fengunjung lama 4.865 o ang
= FPengunjung baru 8].203 orang

hﬂapun perincian/penderita yang ditangani di Rumah Sakit Delta
wlrya terdiri dari
= Penderita Rawat Jalan 138,928 kunjungan termasuk check up.
- Fenderita Rawat Inap 2,138 orang telah mendapatkan perawatan.
= Tinokat pemakaian Tempat Tidur = 25,78 % /7 23,37 %
( TT RR+ICU tidak dihitung / TT RR+ICU dihitung )
* Persalinan yang ditolong sebanyak = 287 orang, terdiri
= lahir hidup = 274 Grang
= lahir mati = 13 orang

kamar operasi besar dan 1 kamar operasi kecil vyang
telah dilakukan pembadahan/operasi terhadap 520 orarg

Mmenuniang program FPemerintah dalam pencapaian cakupan
Si, Keluarga Berencana Rumah Sakit Delta Suryva juga
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melaksanakan kegiatan Immunisasi baik yang menjadi program utama
Femerintah ( BCG, DPT, Folio dan TT ) maupun  immunisasi sesuai
dengan kebutuhan masyarakat (antara lain hepatitis), dan pelaya-
nan kKeluarga Berencana yang diperlukan oleh masyarakat.

Fasilitas penunjang yang dimiliki Bumah Sakit Delta Suryva saat
ini meliputi

= Laboratorium yang melayani selama 24 Jam,

- Radiologi wang melayanl selama 24 Jam,

- Apotik vang buka selama 24 Jam,

- Felayanan Bizi,

= Instalasi Pemeliharaan Sarana,

Dengan meningkatnya kepercayaan masyarakat terhadap Rumah Sakit
Delta Surva, hal ini terbukti dengan meningkatnya tingkat pemanfa
atan Tempat Tidur Rumah Sskit. Pada tabun 1992 BOR mencapai
kurang lebih 20 %, sedangkan dalam tahun 1983 \ini mencapai kurang
lebih 23 4. Maka Rumah Sakit Delta Sufve S memberikan  Jaminan
kesejahteraan bagi karyawannya, berupa pelayanan kesehatan, dan
jaminan purna kerjia atau Wang saat.ini lebih dikenal dengan
pemberian pensiun. I

ANALISA SITUASI

A. Dana dan Pembiayvaan.
1. Dana Operasional Ruah Sakit diperoleh dari

- Pelayanan rawgt Ifep = 22.61 %
~ Pelayanan Rabat\Jalan = 10,25 %
= Palayananfﬁéngﬁjang Medis = 404,148 %

2, Dana non operdsional Rumah Sakit diperoleh dari

= Felayagdn Masa = b2 %
- Desgrfisikasi usaha = V76 %
Jumlah penerimaan = 100,00 %

2

Fengeluaran

= Bajisupah keryawan = S .38 %
— Obat-pbatan & alat habis pakai = 27,39 %
= Biaya makan penderita = 1,32 %
=  Angsuran & Bunga Bank = 1&,89 %
= PHRiaya Jasa & Langganan == 4,23 %
- Biaya Ferawatan gedunag = Q.91 %
= Inventaris non medis = 2,80 %
= Overhead cost = 1,92 %
= Lain-lain = 7478 %

o L i e ey B L. . i e e B

Jumlah pengeluaran = 100,00 %
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B. Eetenagaan

Tenaga yang bekerja pada Rumah Sakit Delta Surya pada tanggal
31 Desember 18983 sebanyak 173 orang, 134 orang bekerja secars
penuh, sedangkan perincian ketenagaannya adalah sebagai beri-

kut

[ | T T | | 1
| Ho.| Jenis ketenagaan |Furna | Paruh [Lain | Jum |
| | | waktn [waktu ]lain | lah |
— ]
| 1. | Hedis | 14 | 33 | - | 47 |
| 2. | Paramedis perawatan | 38 | | | 39 |
| 3 J Paramedis non perawatan | 14 | [ | 20 |
| 4. | Non medis | 67 | = = | B ]
= I I l i {
| 8 | Jumilah | 134 | 84 | S | 173 |
L | h £ 1 1 L ]

Perputaran karyawan yang terjadi dalam\tahun 1993, dibanding-
kan dengan seluruh tenaga yang bekerda

. | | i 1 |
| | ]'Jum 1 HMasulk |K g 1l ua r |
| No.| Jenis ketenagaan ] lah | J { I {
] ] | |Jum1.f % |Jum1 | # ]
—4 -
| 1. | Medis | 47 | & |10,84] 1 | 2,13
| 2. | Paramedis pefawstan | 39 | 15 |38,48| 9 |23,08|
| 8. | Paramedis_ﬁnn-perawatan' 20 | 7 |35,DD[ 1 E,Eﬂ|
| 4. | Non medis | 87 | 31 |46,27| 17 |25,87]
et ' | T P
| 8. | Juwlhk h | 173 | 58 |33,53| 28 |16,18|
| (I 1 1 I | 1 1 ]

Perputaramvkaryawan yang terjadi dalam tahun 1893, dibanding-
kan dengan tenaga yang bekerja purna waktu

I T | T | i
| ] | Jum | & siu k |E e lua r|
| Wo.| Jenis ketenagaan | lah i I } r f
| | g |Junl.| % |Juml.| % |
1 1 | 1 | | | |
| I 1 I | | I |
| 1. | Medis ! 14 | 5 |35,?lf 1 ] ?,14|
| 2. | Paramedis perawatan | 33 | 15 138,4E| g | 23,08
| 3. | Paramedis non paranatan| 14 |- i [ED,DD| 1 ] 7,14
| 4. | Bon medis | ©67 | 31 |4B,2?| h i |25,3?|
[ 1 | | | 1 ] |
I I I | 1 ] I |
[ 8: | daxlah 1 173 | 58 |43,281 Z8 |2D,QD]
L | | 1 | | | |




C. SARANA & PRASARANA

Sarana
1. Luas tanah Rumah Sakit Delta Surys Sidoario 15.000 m®
2. Luas bangunan Rumah Sakit Delta Surya sidoario 5.500 m2
3. Luas lantai Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjoe §.250 m?
4. Luas raung perawatan : 1.570 m*
a. Kelas VIP 320 m?
b. Kelas I & II 320 mZ
c. Kelas III 840 m?
d. Recovery Room & I C U 90 m?
5. Jumlah tempat tidur dalam ruang perawatan 108 tt
a. Kelas VIP Y B =
b, Relas I & I1 1B ¢t
¢. Kelas 111 dewasa a3 tt
bayi 20 &£t
d. Recovery Room & I C U PR
Frasarana '
1. Listrik @ PLN 150 EVA
Genset 32 EVA
2. Alr : PDAM & Bumur '

3. Telepon : 4 Sambungan Perumt&i untuk BRumah Sakit

2 Telepon Umum didalam Rumah Sakit
4. Intercom : 30 buah

5. Radiomedik 1 buah dan € HT untuk Satpam.

D. KEGIATAN PELAYANAN
1. Pengunjung Rumal Sakit,
Selama tahun 1898, telah datang ke Rumah Sakit Delta Surya
untuk mendapatkan pelayanan kesehatan sebanyak 13.088 orang
pengunjung, dengan perincian
Pangunjung lama : 4.865 orang
Pengunjung baru : 8.208 ocrang.

2. Pelayanan Rawat Inap.
Kegiatan pelayanan rawat dinap Rumah Sakit Delta Surva

Sidoarjo, saat Ulang Tahun ke III pada bulan September 1993
beberaps parameter vang dicapai

Tempat Tidur = 88 / 108 buah
Penderita keluar Rumah Sakit = 183 orang
Lama dirawat = 771 hari
‘Hari Perawatan = 774 hari

Bed Ocupancy Rate (Work load) 26,50 /7 24,04 %

Length Of Stay = 3,89 hari
Turn Over Interval = 11,70 / 14,50 Hari
ied Turn Over = 23,25 / 19,24 kali

Eerarti terjadi kenaikan bila dibandingkan dengan bulan
rang sama tahun 1992,



EVALUAST KERIATAN RAWAT INAP BULAN £PRIL 1993

an

V' KELAS PERAWATRN |

' I g
THDIKATOR Vil 1

TOTAL | KETERANGAN

o VI
i I
[ i

JUMLAH TEMPAT TIDR | &

JUMLAH PENDERTTA FELUAR | 13

JUMLAH AN DIRAAT | M 3 o

WUMLAH HART PERMMATAN | 70 M) 172 919!
]

EBa

2o

(BOR (BED OCUPANCY RATE) | 33.331) 25,381, 47.780026.841
i 20,955 20001 3511004930

{LES [LERGTH OF 5TAY) L8 Sl 48 4T

29,478

EERE

2h.78% Mork load
7.3,
440 |

JJOI (TLRN DVER INTERWAL)) 10.77 § 19.14 ) 6% 12,89 ¢ 12.05 ) 13.80 !

1810 ( BED TURM OVER ) | 25.79 ) 15,03 30.99 12015 0 2219 0 Z0.06 |

H P2, LM LS LT LR 165

EVALUAST FEGIATAN RAMAT TNAP BULAN MED 1993

b KELRS PERMMATAN | | i i : : ] i
b N T VWIP 1 I I TOTAL GTOTAL N KETERANGIN |
i INDIKATOR vl i | : ' i | H
E | H i ' ' ' : :
WIMLAH TENPAT TIDR | i b 127 WN #1108, :
oUMLAH PENDERTTA JELUAR | 20} 130 3871259, " 19 ) 19! '
WIMLAH LAWY DIRMRAT B4 49, WML W 9w i
WJUMLAH HART PERARATAN | &1 80 olbh ) 5620 B%! @49 i
(B (BED OCLPARCY RATE) | Z8.10%) 32,2607 M.ATMI24.83%) 27.95% 25.38%iMork Load !
| o WLIR 2L 59.9ELIT5.0TE 30.84L; T7.99m) i
ILOS (LEWSTH OF STAY) | 4.20 ) 30 5.87 | 465 478! 4.7 H
01 (TURN DVER INTERWAL), 7.800 1, 9969 | 5.42 113.61 ) 1117 1275 i
B0  BED TURN OVER ) | 3042 27.11 | 32.33 119.99 | 22.89 ! 2.8 ! i
i o W08 LN LTIILN LW LT ;
EVALUAS] FEGIATAN RAMAT INAP BLLAN JUNT 1993

PV MELES PERAMATAN | ' ' i ‘ : '
b\ L WP L T I 1D ) TOTAL ) TOTAL | KETERMGAN

i INDIKATER Vi : i H ' : H

i

(OUNLAH TEMPAT TIRR | i 6 125 B B 18|

(JUMLAH PENDERTTA IELUAR | 11 | B T I3, 18, 184,
JUMLAH LAMA DIRMBAT | 577 31 120, S8 el 7L

URLAH HART PERANATAN | 650 38) 124 583, B0, 810

+BOR (BED OCUPANCY RATE) | 30.951; 21.10%) 34.441:25.670!
; PR 4 L N ) Rt Wy s v
\LOS (LENGTH OF STAY) | 5.8, 3.88 ) .64, 4.19 !

27k
23.88%
414 |

25,008 Mork Toad
20495
.14 |

(0L (TURN OVER INTERWAL)) 13.18 ) 17,75 ) 7.15 (12,47 ) M. 13.21!
10 | PED TIRN (MER ) | I19.88 | 1688 | BB 131 BB U050

| oL LW ABILE

1.9

173

h

12938
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EVALUAST KEGTATAN RARAT INGP BULAN JULI 1993

P\ KELAS PERARATAN ! ; : T : : :
PN\ WP 1 T 001 UIN ! TOTAL | TOTAL ! KETERANGAN
i IKDI¥ATOR A H : t ; : i '
; : i ] i H ; ‘ ;
UL TENPAT TIDUR : I 6, 127 |’ %8 108, i
WULAH PENDERITA KELWAR | 13! M40 50! 126! 24! 704! :
LREAH LAWY DIRAT H 45 ) B, 205, 34, @2, @ |
WUMLAH HORT PERMMATAN | 36 S8; 2! N2 BB! B! !
.Em (BED OCLPANCY RATE) | 16,591} 3L.IBK! SA.30MIZ2.671) 26.608) 24.130'Work Losd

N IR S5 IR BT !
:I.[E (LEWSTH OF STAY) | 348 ) 4040 4024280 403! 4.3 s
JTOI (TURN OVER INTERVAL)! 13.92 | 9.1 | 533 !13.90 ! 10.93 ! 12.45° -
BTD ( BED TIRN OVER | | 2000 | 2047 ) 40.64 2003 ¢ WM 2202 :
: VLM LB 4L 2 LE ! :

EVALLWST KEGIATAN RABAT INGP BLAN ABUSTIS 1993
=‘2"‘_'_-—_._._"—'__-—____'___-________ =

Py KELAS PERBHATEN |

i r i ] [
] i r L] 1 (] i
N\ WP 1 NI TOTAL NIOTAC N HETERRGM
! OINATER L T AN et
' '. R < i :
WM TERTTIR L 70 6!tz 3N W e
UL PENDERITA KELUR | 7! 6! RABNC 181 18l |
WULA LA DIRMT L 3L ) MY S T T
HUMLAH HORD PERMATAN | 440 18\ 130 M8 sW0 L 80

FBm (BED DCLPANCY RATE) | 20,2000 9.1 34950/ 22,017) 201120 20.61% Kork Losd
DO RS .SHL0L 0L 25T

}LEE{LEI'ETHIISTWH PR AT 459 845 44T a4

(TOL (TURN OVER INTERVAL)! 2071 J» 25600 | 6.84 (13330 12760 W50

10 ( BED TURN OVER | | 3960 2.4 | .09 120,83 | 20,18 ' 19.24

! INLOT ) 0950 2.4 18! 1430 148

EVALUAST KESIATAN RAMAT INAP BULAN SEPTEMBER 1993
%

i % VELAS PERRMATAN | i ' | i : i
bV L WP 1 L ID T L TOTAL T TOTAL ¢ KETERRNBIN
| INDIKATOR b | i : ' i i
‘ H : H | i i i
JUMLAH TEWPAT TIDR 13 b} 127 BT W 108,
UM PENDERITA VELUAR | 13 ) 0 BB, 19 193
WML LA DIRMAT 1 M) B 16 S5 7L 2 0
WJUMLA R PERMMTAN | 30 M4 143! (IR I 7

JEH (BED DCLPANCY RATE) | IB.10 24,4411 39.771:25.30% 26.50%' 24.04%!Mork Load
o LI X.00T 35.00%125,34%) 26,220 23801

‘LIE[LBETH[FETH'I'H v hI5 D AO0 G 3B IA02) 3ML 199!

JTOI (TURM OVER INTERWAL), 13.77 | 15.78 | 6.94 112,38 ! 1L70! 13.3t

BTO { BED TURW OVER ) | 2036 ¢ 18.4 | [.93 155! E?"I'ZIW'

v LBLOLT 28 L) LW P

1
1
|
i
1
1
1
L]
]
[
[}
1
)
i
i
i
1
i
P
i
]
i
1
i
i
i
L]
L}
¥
1

|
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Keadaan selama tahun 1993 dari bulan Januari s/d Desember
serta triwulan ke 1 sampai dengan triwulan ke IV adalsh
sebagai berikut

EVALUAST KEBIATAN RANAT INAP BLLAN JAMWRT 1593

¢\ KELAS PERAATIN | ; ; P ; ' :
Lk VLV T I LI L TOTAL ! TOTAL ! KETERANGAN |
i INDI¥ATOR Vi ' i ' i | : '
;

i ' ' | ' ' '

WUMLAH TEWPAT TIDUR T4l 120 BI oW W8

WJUMLAH PENDERTTA KELLWR 40 BL Bime, W)

WIUNLAH LAY DIRSAT 10 2, M5} W, ™! ™8,

WUMLAH HART PERMSATIN 24 v A 9 w9

4,610, 13.980 39.98024.170) 73.9810 21,741
L5 3257 50005060 495 A95!
LTS 1925 ) 8.3 1.3 1652 ) 18,83 !
60 1.2 042 163 ) 7.0 1548 !
0377 L3, 23 LE! L4 LI

i 1
.' |
: 1 :
(R (BED OOLPANCY RATE) | 9.2 1700 35.20118.820 20.05K) 18.19'Mork Load |
i ]
i [
LIS (LDWTH OF STaY) ! :
{101 (TLRM OVER, INTERVAL): '
(B0 ( BED TURN OVER, ) | |
; :

i
L}
[l

EVALLAS] KEBIATAN RANAT INGP BLLAN FEBRLMRT 1993

¢\ NELAS PERAMATAN | ] : VA ] : ¢
bl LW L L LI NATTAL ) TOTAL ! YETERMN |
| INDIRATOR ' i ; ' ) i '
: H ' N H )
WL TEPAT IR 1 7 aN\MZY 3L W 108! :
oML FENDERITA JELUR | 14 S/ B o 1M 1 :
WURLAH LA DIRAMAT 890 BV 9! 20 &30 41! '
LA HARL PERMRATAN 700 34 110 MO gse ! ss ! |
BOR (BED CCUPANCY RATE) | 302080 20.241) 33.041.20.531! 8910 20.690%%ork Load |
: P ASALL LA 20,060 BT X095 !
L[S (LEWGTH OF STAY) @V 636 ! 4.60 0 474 15.02! 510! 510! :
UL (TURN OVER INTERVALT] 8,93 | 26.80 ! 9.78 119.% | 16.84 | 19,10 ! !
10 ( BED TURN DVER™), 2383 | 1.42 | 75.13 114.85 ¢ 16,63 15.08 | ¢
: VLB 0B LEILMG LB 16! i
¥

EVALLAST KEGIATAN RAMAT INWP BULAN MARET 1993

KELAS FERESATAN | i i ' | i H '
VLVIP LT LI LI TOTAL | TOTAL ! KETERANG !

INDIKATOR Vi i ) i i ' ' |
i

i i 1)
i ] r
W1 |18 :
- bR !
IO : .
2 HE - '
JBR (BED CCUPBCY RATE) ! B.76%; 112910 31.16L;22.400) 20,8200 19.80%'Mork Load |
r ]
i
1 [
i (]

L]
1
1
(]
P
I
i
i

670

] = S
ESN
ZEB o
FIEs

1L06L] 1163} 3450228010 22,050 20.01%'
L81) 440 43419 414 414!
2,00 | 33.00 7 9.48 (M50 1486 1 14,57 !
14,80 | 9.7} 26,42 119,52 1 19.42 1 17.42 !
L2 0.8 2.4 ) 166! 145! 150! i
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EVALLWST KEGIATAN RANAT INWP BULAN DKTORER 1993
—_—— ——

vV VELAS PERAMATAN | H H ' | H ' i
¢\ Ve L1 oI TOA ' TOTA | VETERFNGAN |
+ INDIKATOR Vi : ; i i i i i
H ' | i : ; ' i i |
WML TENPRT TIDR 1 6, 12, B, 8, we! |
oUPLAH PENDERITA KELUR | 12} 127 30 13! 18! 18 i
WULAH LA DIRMAT L s 220 1St ) s a2 762 | :
WML HRIPERARTAN 1 530 37! @ sm B3] B3 |
+BOR (BED OCUPANCY RATE) | 24,4700 15.89%; 4B.651!25.281! 27.750 25180 Work load |
! o 2S00 10000 40.WLIUT 25.0810 22,741 H
iLOS (LENSTH OF STAY) | 4250 2.87 ) S.03! 400 400 5 [ '

JO1 (TURN OVER INTERWAL)) 13.67 | 12.42 ) £.37 U281 | 11,80 ! 13.47 i |
B70 ( BED TURN VER | | 20.37 | 24.20 | 3202 !20.71 ! 2.9 ' 20.78 ' |
: v LB 206 2720184 195 176! i

EVALUAST KEBIATAN RAWAT TNAP BULAN NDPEMBER 1993
_=__'__"__-—__...-____-——-_._._______.__

i KELAS FERAWATIN | ! i i .‘ i A 1
b iy ¢ i VI D TOTAL | TOTAL | YETERANGAN !
| INDIKATOR Vi : b : : :
] f
: : : oo g : : :
WML TEPAT TIDR ! 7 by 127 TR W w8 :
WML PENDERITA KELUAR © 170 17} 450710 2040 204 :
SN LA DIRWT ) St % 2N R B! B! A
WML HRD PERAMATAN | 540 @20 9@ ®9! B9 :
BOR (HED OCUPANCY RATE] | 25.71%) 23,3310 SL.ALW24.18T 205200 24.970'Mork Load :
: v L TNTELG.ATLIMLISL 2T 7S.B01 ;
(L0S (LENSTH OF STAY) | 3.00 |, 208948 1 4.5 410! 410 :
JTOL (TLRW DVER INTERVAL): 9.1800 ~8.47 | 4,18 }13.87 ' 10.93 ' 12.45 /
B10 ( BED TURN OVER ) | 29098 [\30.98 ) 4090 104 | WB ! 2.6 ! :
: o Db 2830 T LA 2000 181! [

EVALURST FEBIATAN RAWAT INAP BULAN DESENDER 1993
c—— = —————
| YELAS PERABATAN |

1 i i [} [} i I
1 i i 1] [ ] 1 (]
P I Y WD § TOTAL | TOTAL * EETERANGSH '
| DNDIRATOR Wi : ' - i i i |
] i
H H ; H ; : H
WIMLAH TEMPAT TIDR ! 7 By 127 BT W@ 18! '
oUPLAH PERDERITA NELUAR | 10} 10! 35! 947 150! 150! :
WURLAH LA DIRSRRT 1 400 ! 180 T 401 503 | ;
WURLA BRI PERRMATAN | 470 500 174: 47! &' &7 :
\BOR (BED CCUPANCY RATE) | 26.851) 35330 5000122301 27670 25.117'Mork load !
: o ZZERLT JOUATL) SLERL9.SN M.ML BT !
iLDS (LENGTH OF STAY) | 384 0 4800 457 380! 402! 4.2 :
UL (TURN OVER INTERWAL)! 10.84 | 10.00 | 3.40 115,09 ¢ 11.81 ! 13.48 | ]
BT ( BED TURW OVER | | Z5.90 ) 25.00 | MA,67 110.33 ! Z5.05 ! 20.8 ! ]
' Léd | L7} 30k L32) 188! 1.43° |
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EVALLWRST YEBIATAN TRIBULAN I TAHIN 1993

_— .. —
i\ MELAS PERMMATAN ' ; i v TOTAL ) TOTAL |

H e RO : o TR [EMGIN, VETERANGAN

i INDIKATIR Vit H | i JIT 100 7T I )

(JUNLAR TENPAT TIDR i
JIUMLAH PENDERTTA KELUAR
JUMLAH LAY DIRAMAT L BTl
(JUMLAH HARD PERARATAN b BB K7 L7 3

i
H 12
i i
i
(B0 (BED OCUPMRCY RATE) | 17,4810 16,110 33154120907, 20881 19.B4Y'Work Load
i i
:
]

3 e I
ESa
SEas
285

1

L] 1
i (]
] r
[ i
i ¥
1 I
1 )
i i
i i
i

HHEE s

=

19.520; 13.150) 439022000 23,00 20,901
4560 39 470 4740 4890 469
1.2} 26,177 9.14 1682 ) 1592 18.00 !
1.3 ) 12 | 2,38 (1693 | (.71} 1409 |
L8 3090 L5 A1T: AT 397!

i

iL0S {LENGTH OF STAY)
(TOD (TURN VER INTERVAL)
/BT BED TURN OVER )

i
L]
L]
L]
L]
1
¥
L
I
i
)
i
1
i
i
i
L}
L]
L]
L]
[
1]
1
T
i
A
i
L}
I i
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EVALUAST KEGIATAN TRIBULAN 11 TAHUN 1993

\
v\ FELAS PERARATAN ! : : : ' TOTAL ) TOTAL !
PN\ L WIR LT ) ID ) IIT N TANPA ( DENGAN! KETERANGAN !
! IMIATR .- - ! H VT 10U )T ) :
: : : : : 1 : ;

\ ML TEPAT TIDR 7 b1 12 TELNE Y18 :
'JUNLAH PENDERTTA KELLUR # W) W, WMINME: s :
IIUPLAH LA DIRAMAT 185 ) 16| 473 2680 N\ 2454 0 2454 | :
UL AH HART PERBRATAN 190 144 2008 BB xR H

2,080 W29, .S W
4200 404 D48 4400 445 445
1002 | M35 4643 112,88 ) 118! 13.33 !
B.454 1075 3243 103 0 T8 .45
6401 457! BRI ST 5.8 515!

:LOS (LENGTH OF STaY)
(FOI (TURN OVER INTERMAL)
(67O { BED TURN (VER |

]
(BOR (BED OCUPARCY RATE) | 30770 26.37%) #2.31025.9510 28,37 25.70%Mork Load

i
i
i

EVALUAST IEGTATAN TRIBLAN.IIT TAHIN 1993

 TOTAL § TOTRL i

i\ KELAS FERMATAN | | | i

: \———\ VP I 1 ] I §II ) TAWA ( DENGIN: KETERMEM !
i INDIKATER Vo : H ' T 100 17T 10U ) '
il : ' ] ' i i i i
WUMLAH TEWPAT TIDIR 74 &, 12y B W 108 !
oMAH PENDERITA KELURR | 1 29 16 30 58! 59 H
UL LA DIRBT ) 130 10! 4B M5 TR TR i
MG HAR] PERMMATAN | 1B 1IN0 4TSS 2 oz '
BOR (BED DCUPANCY RRTE) | 1B.3721 20741 43.00i23.79% Z5.28%) 20.970'Mork Load !
: VAT 20,740 43,300.23.901, 75.88L0 23481 i
W05 (LENGTH OF STAY) ) 3.9 ) 404 41214220 418 418! .
JOI (TURN OVER INTERVAL); 15.94 | 14,90 ¢ 5.42 113.5% ! 12.08 ¢ 13.73° i
OO | BED TLRN OVER | | 18.3 | 19.18 ) 38,75 !20.53 ! 2245 ' 20.18 :
k v 4830 A48 %M1 S S04 i

I
1
]
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EVALUAST KEGIATAN TRIBULAN IV TEHIN 1953

=== e ——

v % FELAS PORAWATAN i i :  TOTAL | TOTAL
| ——— AR | S | VI pTIT M TRMWPA I{ DEMGAN! YETERANRSM
L IIGTR O T S T ey
: b ey B4 A
U TERAT TIIR 70 &) @B oW 1@
WAMLAH PENDERTTA KELLGR L F ugl By M0 50!
WJUMLAH LAMY DIRARAT 142 | 20 S5 16, 21 M1
MG HERT PERMMATAN ™| 17, 91080 7m0 7m0

O {BED DOLPOACY RATE)} | 25.561) 25.00%) S2.231)24.02%; 27,65 25.09%!Mork Load
H .07 A.BIYL 49900020531 26.1A) 0L
L3 LM 4680 405 08 408
1.2, %52, 448 L) 1,7, 189 |
4.3 IL19 ) 39.18 0.5 B A0

RS &l P 9.3 4B LA 507

iL0S (LENBTH OF 5TAY)
(100 (TURK OVER INTERVAL)
:BI0 [ BED TIRN OVER )

L}

EVALLIAST KEBIATAN TRHIN 1943

—— e ——————————————————————————
i\ IELAS PERAMATAN | : : { P TOTAL o JOTAL :
o PP LTl ID LTI TeNRn | DDERERN! KETERANGAN
! INDIVATOR itk : : : T I0U BT ICY ) :
i = i
: o1 1 1 & |
WML TENPAT TIDR 7! b AT W oM :
UMM FENDERTTA KELUAR | 184 [ 114 | &0 V1422 2083 ) 2083 | :
JIPLAH LAMWA DIRMRAT | 580, 435 JBI7 L AMeT ! S019 ! 9019 :
WIPLAH ORI PERMSTAR L 7B 4@ 1354:5159: 9061 ! 9081 | H

‘Bﬂ? (BED DOUPANCY RATE) | 23,000 Z3.J8U 42.570:73.5410 25.7%1 25.370'Work Load
| 25082 Q20405 42.M1023.53T) TS TRLAL)

'L[E (LENGTH OF STAY] | 408 [, 3u82) 436 1 4.3 43| 43|

o100 (TLRN OVER INTERVAL): A384C 40,68 | &.14 (1409 | 12,54 | 1425 |

(70 [ BED TURN IVER | (N2OG56 | 19.41 ) 3.5 (19.488 | 2.8 ) 19.31 !

] r L [} i L} L} T
i i i ¥ I i (] [
|
|

SBedangkanV berbagai Jjenis penyakit vyang ditemukan pada
penderita rawat inap terdapat lebih dari 190 kasus, namun
dari sekian banyak kasus, bilamana kita ambil penyakit yang
jumlah kasusnya selama satu tabun lebih dari 20 terdapat 35
Jenis penyakit. FPenyakit tersebut adalah sebagai berikut

JURLAR KASUS PENYAKIT RAWAT INAP TAHMUN 1993,

‘Hﬂ— i KODE VIUMLAH |
:HUR:PEHY.: MAKNA FPENYRKIT ; KASUS |
JUROTS (DTDY 3 i PENY &
o e e e
U O 3 N T
SN SO
v 1§ V02,0 |\Bayi lahir sehat di Rueah Sakit | 23
iy V164 tTbu melahirkan R = 4 R
i 30 419 \Persalinan noreal I £
i 4 b iDiare, G E R .
i 9 469 (Tanda k gejala yang tak jelas batasannya SR



¥laporan Tahunan i793%

349,71 ‘hbses hati
020.% [Tuberkulose paru lain
M2 1 5FRA
18%  [Fenyakir nedokrin lain
341 Hernia

4]
23
il
2
1

| b} 89 Sebab abstetrik langsung lain 3
i« 11 379 Penyakit kelamin wanita lain ¥ £
i 81 011 iDemam typhoid . b4 |
vy 39 (Toksesi kehamilan P
o 101 439.9 Meadaan khusus masa perinatal 1 S
v 289 (Hypertensi lain - A,
i 12 1 181 |Diabetes Melitus : 83
v 13 1 451 |Penyebab obstetrik ¥ang mempengaruhi bayi At
1 14 ] 349.0 iBastritis i 49 |
v 13 0 283 (Penyakit jantung lain |
160 152 Neoplasma jinak rahim A
¢ 17 ) 490 |Begar otak T
1B 0 279 [Penyakit jantung iskemik lain .
v 19 1 342 (Apendixitis - I
¢ 20 | 339 Infeksi saluran keaih (AR - W
21 0451 jDengue ‘ I |
i 22} 133 Meoplasma jinak indung teler -
1 23| M7 Cirosis hepatis .
v 24 0 A0 [Desan tak diketahui sebabnya S
i 25 1 352 \Bate saluran keaih @
| 26 | 303 iBromkitis N Y
¢+ 211 V03 iPengelolaan kontrasepsi N V2
i 28 | 349.2 |Mekrosis hati | 241
¢ 297 389 (Keguguran lain |
P30 32 iPeemonia v 2w
r L] i
i L] 1
I i L]
i 1  §
 § L] i
[} L] i

3. Felayanan Rawat Jalan.

Kegiatan utama pélayanan Rumah Sakit, selain pelayanan
rawat inap sebagdl wgaha penyembuhan penyakit, Jjuga pelayan
an. rawat jalar. Bdapun poliklinik Rumah sakit Delta Surva
dengan berbagdi) pelavarnan spesialis, selama tahun 1993
melayani pgnderita seperti tabel dibawah.

Fﬂ: E—f—f=rfair =EE===I====:‘.===EE== Sl T S EE s oo e
TJENIS PELAYANAN ' FUNTUNGAN :
|RAWAT JALAN R
| i baru | lama |
o T e e s s o o ke ) (]
i ' i i

1 (FPenvakit Dalam ! 154 | . 5
2 \Bedah i LEE | =207 |
3 lkesehatan Anak | 643 | 1,447
4 \Obstetri & ginekologi | exe | 2,185 !
5 (Keluarga Berencana i bab | 142 |
6 |Bedah syaraf : ! :
2 '8'a r a f : 78 | 299 |
g i w a i 2 | |

L H e ! i45 ! g |

L a t a ' ?2 | &3
iKulit & kelamin ! 64 | 31
iBigi & Mulut : 218 | 409 |

L
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terdapat
lebih dari 225 kasus penyakit, namun yang masuk dalam kate-

kasus penyakit rawat jalan vang ditemukan

Adapun

pemeriksasan

diluar

{

-
S0

sampai urutan ke
lanjutan ) adalah sebagi berikut :

tehesar

Qo

KASUS PENYAKIT RARAT JALAN 1993
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Bronkitis menahun tak tergolongkan, eafisesa k asas

Bangmuan haid

Penyakit telinga & prosesus mastoid lainnya

iPenyakit jantung lainnya
32 \Infeksi saluran keaih kelasin dalas kehasilan

Peramatan & peseriksaan pasca persalinan
9.0 (Bastritis, dundenitis dan gangguan lasbung lainnya

Penyakit jantung hypertensi
Bronkitis & brovkiolitis akut
1Bt Diabetes Melitus

Penigelolaan kontrasepsi
b Bangguan faal lain alat pencernaan

Tanda, gejala yang tak delss batasanya
Nyeri perut

I79  |Penyakit kelamin wanita 1ainnya
51 016 Diare, Gastro enteritis

Pengawasan kehaailan pormal

5.0 |Peseriksaan kesehatan usua
Penyakit mata b adneksa lain

Desas tak diketahui sebatnys

W Pengaxasan ‘kesehatan hayi b anak sehat
Penyakit kulit & jar subkutan
Wi 0 nfeksi kulit & jar sublutan

020,9 Tuberkulose paru lain
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32 (Infeksi akut saluran pernapisan bagian atas
344 [Faringitis, nasofaringitis dan sinusitis senahm
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L

i 30 3Bl (Mesar dengan persukaan kulit utuh LR RS S | S | F |
i 3 4% |begar otak o WG 15 48 Br o1\
o 3% VOB (Vaksinasi DPT o #21 R, Al AHY W
34} A2 (Kolik ginjal RN S S ML
i3 3 ) Influenza - GO 5 T S < [ Y &
i 3% 5 [Penyakit tonsil dan adencid menabun HRII - G- it S 5 S - | Y G
Kegiatan Kebidanan.

KEGIATAN KERIDANAN
=:IEﬂ=====E:ﬂﬁ==I======.|:|:=======E=====II======

! Kasus kebidanan iTotal kejadian |

PETEXLE SRS A e e e . S i e - . a1 L o ]

i1 Persalinan i 287 Orang |

{2 (Kelahiran hidup : 274 Drang |

i 3 (Bayi berat <2500 gram | 27 Orang |

1 4 (Bayi berat >= 2500 gram ! 286 Drang |

1 3 JkKelahiran mati ; 14 Orang |

& Keguguran i 7% Orang |

FKegiatan Immunisasi.

Immunisasi merupakan kegiatan Frogramyutama pemerintah yang
harus disukseskan, untuk ikut mensukseskan program pemetin-
tah tersebut, Rumah Sakit Delt@)SuFya selain melaksanakan
Immunisasi yang masuk dalam’ Rrogram, Jjuga melaksanakan
immunisasi sesuai dengan (kebltuhan masyarakat. Adapun
hasilnya sebagai berikut

KEGIATAN IMMUNISASI

Jenis Immuiegasi|—————————

' ! KE I | KE II | KE III !

H i ' '

- 104 | Qo o

! il I (=% R 45 |

! (N oo Q 3

etanus toxoid : a9 23 | [ I

oliomyelitis | 71 | b 45 |

ampak ! 4 Lo a3

Lain—lain | 2 2 1 O
Total ' S28 | 8l o g1

b
A
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4. Kegiatan Pembedahan.

Dengan 3 kamar operasi yvang tersedia selama satu tahun
dilaksanakan kegiatan pembedahan / operasi sabanyak

KEGIATAN PEMEEDAHAN (MENLRUT GOLONGAN DAN SPERIALISASI) THHIN 1993

i ; | Vhusus ! Besar ! Sedang ! Kecil :
o | Spesialisasi | Total | ! i : |
i : | Kamar | Unit | Kasar | Unit | Kamar ! Unit ! Kasar ' Unit | Foli

r |  Bedah (Darurat! Bedah !Darurat! Bedah (Darurat! Bedah 'Darurat!Klinik !
Lo A N T A R A
tiBedah V1B 0 0! %! 0 B! 0! B! 2@ 13!
| 2 Dbstetrikifinekologi | 277 0! 0 MOl 5; 16! 1! 4! ! 0l
! 3 !Bedah Saraf ek Br e 9t 0y e By wroooer o
P AT KT b 0d Rl e ok 4t oer o e @t 0
'5Mata boo2L Bt e e wdo @ g 24 a2
! 6 lKulit & Kelaain ; 0. 0.1 01 0} 0! ¢ g, 0 03 -
£ 7 Gigi & Mulut CooR o0l 0 0l 0l 0 gel\N! o 0!
! 8 IKardiologi b0 0 0 0 0LNIRNT O 8t o
! 9 Bedah Ortopedi Py 0 03 ;Y0 AN OMN 3D 0! 0!
10 Paru-paru PGl 0 B 0 8 8L M B: e o
| 8 |Total(Mut & non akut)) 52, 0 o) W 5! W' 1! W' B! 13

b9 tJumlah Bedah Akt 1 120 0F 00 A N(2roo3r o0t 9!l 6 oo

Sedangkan untuk menunjafg Kelancaran kegiatan pembedahan
tersebut kegiatan angstEsi yang dilakukan terhadap penderi-
ta sebagai berikut ¢

KEGIATAN ANESTEST) MENURUT JENIS

BRSSP e
iNo | Jenis AeeBtesi | Orang |

et e g e £ £

1 W

{1 lAnestesi Umnum ; 293 !
i 2 (Anestegl Spinal ! 21 |
i3 TAnestesi Lokal | 1a |
v 4 llainm - lain : 2!
t ________________________________
s ! Jumlah ! 502 |

- Tranfusi darah

Haaih berkaitan dengan kegiatan pembedahan, adalah trans-—
fusi darah., Meskipun untuk kegiatan ini darah yvang diperlu-
Hn diperoleh dardi PMI ( pengambilan darah dari donor
dilakukan oleh PMI ).
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Kegiatan Transfusi Darah

=::2:::'—‘:5’:::2!::::::322:::===:EEETJ:::ﬁEZ:ER:::‘—‘:::E*—T
| 1 (Total Recipien (orang) : 17 |
H 2 (Total darah terkumpul (dalam cc) | 7780 |
H 3 (Total darah terpakai (dalam cc) ! reng |
powel 1D a roa b (dalam co) 1 F7230 |
i .2 (Packet cell (dalam ec) ! G ¥
I 3.3 Pl asma {dalam cc) ; o
1 2.4 (Komponen darah lain (dalam ce) . o)
::#ﬂ:zmﬂ-::==ﬂ:ﬂﬂ===="—_E=Z$======Enlﬂll!:l======:E:I:===ﬁ=

#. Radiologi.

Unit Radiologi merupakan suatu unit yang tidak dapat dipi-
sahkan dari kegiatan perawatan penyakit, karena dengan
adanya unit ini disertai dengan alat yang memadal, akan
dapat ditegakkan diagnosa penyakit dengan tepat dan sedini
murigkin. Adapun hasil kegiatan radiodiagnostik selama tahun
1993 adalah sebaaimana tabel dibawah.

FEGIATAN RADIODIAGNOSTIK

=== T _---_'—"-——"__...._._...:==:__ —t
Tempat kegiatan

|

I
o

Jenis Foto | Radio | Unit | Unit
L]

&

‘I

:

: logi  [Daruwrat) lain

I

; : i i | i
| 1 (Foto tanpa bahan kontras 2032 o 0
| 2 Foto dengan bahan kontras \ 397 o Q4
i 2 Foto dengan mol film | Qo Qi o
P4 Fluorokopi { 1% | ¢ L I
| i A i | i i
i 9 (Foto iDento alVeolar : 9: | o4 37
i iBigi (Panoramii ! Q| a5 353
i i 1 Cephalégraphi ' o | 0 | S
i i - \ | ' i |
P& LT (Computerized |Kepala l 6 B 0 Qo
: : Tomegraphi ) idiluar kepala | o Qo 6 I
i

P

' o, 72

' TOTAL P 2R

|

8. Laboratorium.

Sama seperti unit Radiologi, maka upit Laboratorium Jjuga
tak kalah pentingnya peranannya dalam menegakkan diagnose
Yang tepat dan sedini mungkin, karena dengan pemeriksaan
Eaﬁpraturium dapat diketahui beraneka ragam tentang tubuh
| Usia. Antara lain fungsi organ tubuk tertentu, kekebalan
uh terhadap reaksi penyakit serta kondisi kondisi lain
dam tubuh. Adapun pemeriksaan laboraterium sesuai dengan
& pemeriksaan dan tingkat pemeriksaan seperti dalam
2l dibawah :

(B
Eft



FEMERIKSAMN LARCRATORIUM KLINIK
% o
v No  Jenis Femeriksaan |Sederbanal Sedang [Canggih | Total |

:
! i : | i |
Pl Kimia I : 703 | 4,463 | 0} 5,166 |
V2 Hdmia 11 : O 5,37 ! e84 | 4,255 |
i 3 iBula Darah S 1o .7 o 1 o . W v
i 4 Hematologi I D Pl << 3. < 5 0§ 3,385
'\ 8 |Hematologi II i 404 | 46% | 189 | 1,086 |
! &6 |Serologi ' 155 ! &4 148 | 947 |
i 7 \Bakteriologi : 215 | 6 8 | 253
i 8 |Liguor H i S H g €y
v %9 [ Transudat/Exuidat ! 5 |2 1 (o a1
V10 lUrine § 2041 o I O 2,041 !
P11 iTimda i 441 | y o 441 |
P 12 (Analiss Gas Darah ! 0| o 3 o Q|
i 13 Radio fssay ' L8 Gy 65 o
i
V99 TOTAL o 10,555 1 10,994 | 1,608 | 23,135 |
= BEEESEE———eee

10. Pelayan Obat/Apotik.

Dengan diagnosa dini yang tepat yarg dapat dilakukan dengan
adanya sarana penunjang diagnostik¥saja tidak cukup untuk
memberikan pelayanan kEﬁEhatﬁﬂ. Untuk ditu masih  harus
ditunjang dengan penyediaap ebat yang cukup. Rumah Sakit
Delta Surya dalam memberikad perawatan dan pengobatan,
mempunyai prinsip pengd€rité yang masuk Rumah Saklit Delta
Surya harus mendapatkdn pelayanan paripurna, salah satu
diantaranya adalah pefiyédiaan obat sesusi dengan kebutuhan
pengobatan/perawatan » penderita. Pelayanan obat oleh Rumah
Sakit Delta EurﬁaJdapat terlihat sebagaimana tabel dibawah.

Kegiatan Faspa&d Rumah Sakit Tahun 1993

e ey S
I { - I Total ! Total !
| Na | fAsal Resep i Kertas | Resep |
l H i Resep | i
i

T T o e ] 04 T oty et i A - £ s e . S ] 5. bbb S s b

i 1 |Pasien Rawat Jalan ! 10847 ! I3484 !
| 2 |Fasien Rawat Inap ! L&740 ! 45978 |
| 3 IRE/Dokter lain ' 1529 | 28460 |
e e e e e e e e W b s

T ot a l ; 291145 B&3EZ4 |
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1l. FPelayanan Keluarga Berencana.

Dalam menunjang Frogram Nasional tentanyg Keluarga Rerenca—-
na, FRumah Sakit Delta Surya  juga  memberiksan palayanan
keluarga BRerencana. Dalam pelaksanaan pelayanan Keluarga
Berencana terintegrasi dengan pelayanan Kebidaman & Penya-~
kit kandungan. Adapun hasilnya sebagimana tabel dibawah.

kegiatan Keluarga Berencana tabun 1993

1 Total | Feserta KB Baru| Kun (Keluh!Diru

[] [} i
L] i 3
i | | Peser| idung | an/ ! juk !
i M I Metode | ta Rugukan iRuiukan; an  lefek | ke !
| ; iBaru | Rawat | Rawat Ulang! sam 'latas !
; ! i iNadnap | Jalan | iping | |
| i
{ 14TUD pog CA 01 2N o
L2 P S G ! of NN o1
U3 Rondom ! (S i g ! ON o ! 3
P4 Obat Vaginal ! G [ Oy VO ¢ £ o
I = - I I Q! o R < o | a i
& M0 Wanita 4 e 1FF 4 0o 108 0} &
b7 1 Buntikan < 4 I 40 oL 149 0 | £y
v B Lain—-lain {31 S gl Sy otf o
H \ '
: Total P27 1 2T o128 0f o]
= - S . B S S = i

12. Kegiatan Kamar Jenazah.

Dari sejumlafi“p@nderita yang keluar Rumah Sakit, terdapat
penderita Jkalbar dari Rumah Sakit yang meninggal dunia
sebanyak 4b\dgrang, dimana 19 orang meninggal setelah menda-
patkan perawatan kurang dari 48 jam, dan 27 orang meninggal
setelah dirawat di Rumah sakit lebih dari 48 jam. Dengan
demikian maka memang dipegrlukan sarana kamar jenazah.
Kegiatan kamar jenarzah sampai saat ini hanya sebatas pera-
watan jenazah saja.
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13. Tingkat Pemanfaatan Rumah Sakit oleh Masyarakat.

Dari sejumlah penderita yang memenfaatkan pelayvanan kesehat
an  melalui  Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo, terdapat
sejumlah penderita yang mendapatkan keringanan atas biaya
yang seharusnya mereka bayar. Baik keringanan langslng
mawpun tak langsung.

keringanan biaya langsung adalah mereka yang secara lang-
sung mendapatkan pengurangan atas biaya pengobatan/perawat
an  yang seharusnya mereka bayar. Sedangkan mereka Yang
mendapatkan pengurangan tak langsung adalah mereka Varg
sebenarnya mendapatkan pengurangan atas bisava yang seharus—
nya mereka bayar, namun mereka tidak merasakan secara
langsung, ini diterima oleh mereka yang pemnbayvaran atas
pengobatanya dilakukan oleh pihak lain. Sedang pihak pe-
nanggung selain mempunyai ikatan kerja sama dengan FRumah
Bakit Delta Surya juga mempunyai aturaneyang berlaku atas
pelaksanaan perawatan/pengobatsn penderita vang menjadi
tanggunganya. FPeraturan tersebut harussditaati baik oleh
tertanggung maupun pelaksana perawatany dalam hal ini Rumah
Sakit Delta Surya Sidoarjo. Adaplrt tingkat pemanfaatan
Fumah Sakit oleh masyvarakat adélah sebagai berikut

Tingkat Femanfasat Rumah Salkit bnleh Masyarakat

[ I T I I i I L
| | |~Hawat Inap | |Lang|Lang| La |
| Ne| Jenis Pendepita | : | Rawat [sung|sung| in|
| i | Fen- | Lama | Jalan llabc[ Ra—| - |
| [ | deri | dira | |ratﬂ]din—| La|
| | | ta | wat | |rium|lugi| in |
L | | I I 1 1 |
I | . ) i | | I I I I
| l.| Membayar | [ | | | ! ]
| i Askes/dstek I 5ﬁ| 253| 924[ | | |
| 2. | MemBsyer i [ | i f | |
| r Non Askes/Astek | 2-ﬂﬂ?| E.?l?l 15.1?1| 25 ?i E?Ei ]
| J. | FPembebasan : | | [ | i | |
I | Keringanan I 29[ 4?[ 1Bﬁ| r | 34'
L | 1 | | | i i i
r | I I | I | I 1
| ] d umil ah I 3.083| ?.01?] 15.37 [ 5?| 2?2] 34|
£ | 1 | | L | | |
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kegiatan Manajemen.

ds

Ferencanaan Frogram Kerja.

Untuk lebih baik memberikan pelayanan kesehatan pari purna
kepada masyarakat, kami selalu berbenah diri, memperbaiki
diri dalam berbagai bidang, baik bidang pelayanan kepada
masyarakat vyang langsung maupun yang tidak langsung. FPer-
baikan fasilitas fasilitas penunjang sesuai dengan saran
dati masyarakat melalui daftaer isian wang selalu kami minta
kepada masyarakat yang mempegrcayakan pelayvanan kesshatannya
kepada Rumah Sakit Delta Surya, akan kami laksanakan sesuai
dengan  kemampuan kami. Perbaikan mutu air selalu  kami
laksanakan, pembenahan ruangan kearah perbaikan pelayanan
selalu  kami usahakan, hal ini kami lakukan sehubungan
dengan kepercayaan masvarakat yang mulai tumbuh  terhadap
pelayanan Rumah Sakit Delta Burya.

Frogram M™MEDIPRO vyang telah dicanangkan aleh,  Rumah Sakit
Delta Surya semenjak berdiri tetap ‘diteruskan, bahkan
pelayanan yang diberikan lebih ditingkabkan.

Ferencanaan Anggaran .

Berdasarkan kenyataan bahwa refiGana peningkatan anggaran
pendapatan & belanja Rumah €aWit tahun 1993 = 120 % (kenai-
kan 20 %) dari tahun 1992 depdt dicapai, direncanakan bahwa
tahun 1994 terdapat pepinghatan pendapatan & belanja sebe-
sar 20 % dari tabun ¥99%,

Ferencanaan Fengemb@ngan.

Fasilitas pelaysnan yang dimiliki Rumah Sakit Delta Surya
saat ini cukup/representatif, namun berdasarkan pengamatan
selama 3 (tiga) tabun memberikan pelayanan kesehatan kepada
masyarakat, dipikirkan untuk melaksanakan kegiatan pelaya-—
nan kesehatan spesialisasi vang menjadi ciri khaz Delta
Surya. Sampai saat ini ada beberapa alternatip, namun masih
perlu dipikirkan lagi dengan berdasar pada pengamatan vang
lebih cermat, sehingga pelayanan spesialistis vyang akan
dilaksanakan benar—benar yang diperlukan masyarakat dimasa
mendatang.

Sampai saat ini ada beberapa alternatip, antara lain :

- [Bardiac center : jaituw menjadikan Rumah Sakit
Delta Burya sebagai pusat pela-
Yaran jantung wang memadal

untuk daerah Gerbangkertosusilo
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khususnya dan Jawa Timur pada
umumnys. Berdasarkan kenyataan
bahwa penderita penvakit dalam
cukup besar demikian juga dengan
kasus penyakit Jantung yang juga
agak tinggi, Hhal ini lehbih
mendekati kenyvataan. Urmtik
menjadikan Cardiac Center, dari
awal telah dipersiapkan Ruang
ICCU, hanya sampai saat imi
perlatan yang belum dapat dipe-
nubi.

= Urthopedic center : yaitu menjadikan Rumah Bakit
Delta Surya sebagai pusat bedah
tulang. Kasus \bedah tulang
Mmemar g tidak 5éhanyak kasys
penyakit janfumg}y namun  untuk
masa mendataﬁgwﬂrtuphadi: Cantar
sargat dipqﬁlukan bagi korban
kecelakaan lalu lintas dan
keceldkaan akibat kerja pada
berbagai pabrik.

Dengan meningkatnya penderita, kebutuhan keluarga penderita
Juga  harus dipikirkan.{ntuk ini salah saty kebutuhan
keluarga penderita vangipbkok adalah tersedianva makanan
yang murahs; hygienis/dam selalu tersedia. Ferluasan kantin
yang sudabh ada teldah dilakukan.

4. Proses Organisasi.

Dengan  pengaldman kerja selama = tahun sudah  cukup  untuk
belajar bagi staf Rumah Sakit Delta Surya. Untuk ini pende-
legasian wewenang dan tanggung jawab dari Dewan Direksi
kepada Staf Direksi vang lebih luas diharapkan akan membawa
Rumah Sakit Delta Surya berkembang lebih pesat lagi dimasa
mendatang. FPrinsip musyawarah untuk mendapatkan mufakat dan
Proses organisasi yang selamas ini diterapkan tetap dipegang
di Rumah Sakit Delta Surya dan tidak akan dihilangkan.
Dengan demikian kegiatan operasional sehari-hari akan lebifp
banyak diserahkan kepada Staf Direksi, sedangkan Dewan
Direksi mempunyai lebib banyak waktu untuk memikirkan
- Rengembangan Rumah Sakit selanjutnya.




. PERMASALAHAN.

&. Dana

Sebagai Rumah SBakit vang berkembang, pendapatan memang terus
meningkat, namun pengeluaranpun juga meningkat seiring dengan
peningkatan pendapatan dan berkaitan juga dengan kuwajiban
keuangan yang harus diselesaikan.

Meningkatnya Tingkat Femanfaatan Tempat Tidur { BOR = Bed
Ocopancy Rate )} dimana tahun lalu 20 % dalam tabun ini mening-—
kat menjadi 23 %. Mamun dengan BOR sebesar itu masih jauh dari
yang diharapkan, sehingga dana yang terkumpul baru dapat
menutup biayva operasional. Behinggs wuntuk pengembangan lebih
lanjut vyang berdasar pada pengamatan selama 3 (tiga) tahun
melayani masyarakat (dengan melihat pada data wang ada) harus
diusahakan dana dengan cara lain/ sumber laing tidak menggan-—
tungkan pada pendapatan operasional .

Dana wyang didapat dalam memberikan pelayanan\selama ini  baru
dapat menutup biaya operasional dan quéfihan keuangan vyang
harus dipenuhi oleh Rumah Sakit Delta'ﬁﬂrya. Sehingga uwntulk
pengembangan pelayanan, pengembangan \ macam pelayanan yang
memerlukan investasi, harus dicardkan Jalan keluarnya. Bagai-
manapun jalan keluar tersebut selama masih dapat dipertanggung

Jawabkan dan tidak menyalahi katentuan pemerintah akan dilak-
sanakan.

B. Tenaga

Dengan jumlah tempat-tiﬂur sebanyak 108 buah, dimana pada saat
ini BOR yang dicdpai dalam tahun 1993 sebesar 2% %a maka
tenaga vyang ada, stdah memadai. Hal ini juga sudah diperhitung-
kan sebelumys, Bahkan kami berusaha untuk jumlah tenaga wvang
lebih banyak dari perhitungan kami. Namun untuk mendapatkan
tenags sesuai kategori dalam SK Menkes 262 tersebut ditambah
dengan beberapa persyaratan kami, dirasakan sangat sulit untuk
‘dapat memenuhinya. Terutama tenaga Faramedis perawatan, dimana
Saat ini Femerintah dengan berbagai programnya juga memerlukan
#nnaga ini dalam jumlah yang besar, sehingga sangat sulit bagd

R

Rumah Sakit Delta Surya untuk dapat melaksanakan penambahan
tensga paramedis perawatan ini.

Fenderita meningkat yang berarti meningkatkan BOR
mencapai titik Optimal suatu Rumah Sakit maka Jumlah
Naga yang ada akan ditambah sesuai dengan kebutuhan pelaya-—

Paling sedikit sesuai dengan ketentuan vang ada dari
temen Kesehatan. Yaitu Surat Keputusan Menteri Kesshatan
mor 262 tahun 1979. Dimana untuk Rumah Sakit Delta Surya
i0 sebagai Rumah Sakit Swasta Kelas Pratama yang seting-
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kat dengan Rumah Sakit Pemerintah Kelas C. Meskipun demikian
jumlah tenaga medik yvang bekerja purna waktu di Rumah Sakit
Delta Burya saat ini telah memenuhi persyaratan Departemen
Kesehatan tersebut. Inipun bila perlu juga akan kita tambah.

Harya tenaga non medis dalam rekruitmennya  tidak mengalami
banyak kesulitan.

L. Barana & Frasarana.

Sarana dan prasarana yang dimiliki Rumah Sakit Delta Surya,
untuk sekedar memberikan pelayanan medik dasar ( Penyakit
dalam, Kesehatan Anak, kebidanan & penyakit kandungan serta
kasus bedah) masih memadai dan dapat diandalkan. Namun dalam
memberikan pelayanan kepada masyarakat, Rumah Sakit Delta
Surya tidak akan berhenti pada pelayvanan medik dasar saja.
Beberapa alternatip rengembangan telah dlplklrkﬁn, yang menja—
di  masalah adalah pengadaan sarana / alat untuk pengembanygan
pelayanan tersebut. Hal ini karena Letarbahﬁsan dana.,

Mutu air minum dari PDAM yang masuk ke Rumah\Sakit Delta Surva
saat ini masih sangat jelek sekali, aehingga untuk mendapathkan
air minum yang baik harus mengeluarkan dana yang lehih besar,
yaitu dengan mengolah dari air tabah, yang mutunya relatip
lebih baik bila dibandingkan gdergan air FPDAM. Dan dengan
pengawasan yang ketat dengan mefanfaatkan sarana antara lain
dengan Laboratorium Rumah Saklt maka mutu air olahan Rumah
Sakit dapat dipertanggung jawabkan.

HAMBATAN & RENCANA PEMECAHANNYA .

B Hambatan.

Dalam pelaksadaan * pelayanan kesehatan kepada masyarakat,
dengan sarana yehg dimiliki saat ini tidak banyak mengalami
Z;mbatan. Namun demikian terdapat beberapa hal bila tidak
fiﬂﬂtisipaﬁi dari saat ini dikemudian hari akan merupakan
masalah yang berkelanjutan dan sulit untuk dapat diatasi.

&. Kesulitan mendapatkan tenaga dokter spesialis dan sub
sSpesialis yang dapat bekerja secara purna waktu, kesulit

an  mendapatkan tenaga tambahan bagi tenaga bidan yang
telah ada.
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b. Tenaga yang keluar dan masuk. Dengan masuknya tenaga ba
ruy sebagai pengganti tenaga yang keluar maka akan
banyak waktu terbuang untuk penyesuaian dan latihan bagi
tenaga baru tersebut.

2. kKeuangan,

Dalam usia yang relatip masih sangat muda, pendapatan Rumah
Sakit Delta Surya baru dapat menutup biava opersional dan
membayar kewajiban keuangan yang harus diselesaikan.

Fadahal dari data yang ada maka Rumah Sakit Delta Burya
seharusnya mengembangkan pelayanan dengar menanamkan modal-

nya untuk investasi baru dalam pengadaan sarana pelayanan/
peralatan.

I. Barana.

Untuk memberikan pelayanan medik dasar sagh wni Rumah Sakit
Delta Burya telah memiliki sarana yan®, cukup memadai.
Berdasarkan data Pyang ada sudah saharlsnya Rumah Sakit
Delta Surya menambah sarana untuk melaksaknakan pelayanan
sub spesialistik. FPelayanan Sulf’ Jspesialistik yang  akan
dikembangkan tersebut berdasarkah, pada kasus kesakitan yang
ada dan perkembangannya sejak ‘Wlmah Sakit Delta Surya mulai
beroperasi tiga tahun vang dalu. Dan ternyata peningkatan-
nya tukup berarti.

Pemecahasn Masalah.

ﬁhngan berbagai perméGalaban tersebut diatas yang merupakan
mbatan dalam pengembangan Rumah Sakit Delta Surya dimasa
iendatang, berbdgaidusaha telah dilakukan, antara lain :

4. Mendapatkan tenaga dengan motivasi kerja pada Rumah Sa
kit Delta Burya sebagai pengabdian atas Llmunya.

8. Fembinaan yang berkelanjutan.

~Jaminan kesejahterasn yang lebih baik, antara lain de
ngan pemberian biaya pengobatan yang saat 4inl  baru

- terbatas pada karyawan dan belum dapat menjangkau  ke-

luarga karyawan.

Femberian jaminan hari tua bagi karyawan yang purna
tugas di Rumah Sakit Delta Surya, sesual dengan keten-

tuan Rumah Sakit yang berlaku.



Elaporan Tahunan I1993#

Jaminan kesejahteraan ini dikelola oleh Koperasi Delts
Burya .

Dengan demikian akan didapatkan situasi kerja vang lebih
produktif bagi seluruh karyawan Rumah Sakit Delta Burya.

2. Keuangan .

kKedalam dilakukan beberaps pembenahan dengan maksud untuk
meningkatkan efektivitas dan effisiensi keuangan.

Dengan tujuan memudahkan pengawasan pada masing-masing undit
dilaksanakan pemisahan pembukuan untuk unit-unit penghasil.
Sedangkan keluar dilakukan beberapa tindakan untuk mening-
katkan pendapatan Rumah Sakit, antara lain :

d. Feningkatan kerja sama dengan berbagai pihak yang menja
di penanggung biaya pelayvanan kesehatan, meliputi
- Perum Astek,

f =  FPerum Askes,

= HBerbagai FPerusahaan, untuk pelayanan kesehatan karya
Wannya

b. Fengenalan Program MEDIPRO képada masyarakat

Dengan  program  ini maﬁyanéﬁét membayar iuran secara
rutin  dengan besar yang, $€lah ditentukan setiap bulan
bilamana peserta memerlukan pelayanan kesehatan maka
baginya tidak perlu dagi mengeluarkan biaya lagi, karena
pembayarannya telah ditanggung oleh program. Keuntungan
bagi dua belah fibak. Bagi Rumah Sakit biaya perawatan
penderita paspd) tefbayar, bagi penderita peserta program
bilamana meme¥lukan pelayanan kesehatan tidak perlu
memikirkar, Blaya.

c. Titipan ‘“bdaya perawatan bagi penderita pErorangan
dengan memberitahukan kepada penderita/keluarganya/pe
nanggung biaya, pemakaian uang titipan tersebut setiap
hari.

13, Barara.

Untuk pengembangan pelayanan seperti yang direncanakan,
akan dikaji uwlang bilamana memang betul—-betyl diperlukan
mengembangkan salah satu pelayanan sub spesialistik, maka
akan diusahakan mendapatkan peralatan vang Hiperlukan
melaluli sumber yang sah dan dapat dipertanggung jawabkan.



Y. RENCANA KEGIATAN DIMASA MENDATANG.

#I L]

Pengembangan Rumah Sakit yang memberikan pelayvanan khusus, tanpa
meninggalkan pelayvanan yang telah diberikan selama ini, diharap-
kan akan memacu perkembangan Rumah Sakit dimasa mendatang.
Dengan tetap berpegang pada moto Manusiawi, Profesional & Puas,
yaitu dalam memberikan pelayanan dengan :
= Menjunijung tinggi harkat dan martabat penderita <ebagai
manusia seutuhnya,
- Memberikan pelayanan kepada penderita dengan Frofesionalis
me vang tinggi,
= Behingga masvarakat yang datang berhubungan dengan Rumah
Sakit Delta Surya akan merasa Fuas atas pelayanan vyang
diberikan oleh Rumab Sakit Delta Surya.
Menggalang kerjasama dengan berbagai pihak dalam pelaksanaan
Pelayvanan kesehatan.

PENUTUE

Kepercayaan masyarakat terhadap Rumgh® Sakit Delta Burya
Sidoario  yang semakin meEningkat, harus kami imbangi dengan  mem—
berikan pelayanan terbaik vang dapat kami berikan. Sehingga
kebaikan pelayanan FRumah Sakit PeMtd Surya akan dapat lebih
dirasakan oleh masyarakat.

Meskipun kami memberikan yang terbaik yang dapat kami berikan,
kami juga merasakan terdapat-&gﬁ?ék kekurangan yang kami sendiri
tidak tahu dimana kekurangdn,/ tersebut, hanya masyarakat yang tahu
kekurangan kami, h

Untuk peningkatan pelaVanah kami kepada masyarakat, saran—saran
yang rasional, sepandany dapat kami lakukan, demi perbaikan akan
kami usahakan untuk, Melaksanakan.

Semoga apadvand dapat kami berikan kepada masyarakat dihari
esok akan lebih baik dari yang dapat kami berikan pada hari ini.





