DEPARTEMEN TENAGA KERJA R.l.
KANTOR WILAYAH PROPINSI JAWA TIMUR

JALAN : DUKUH MENANGGAL NO. 124 - 126 SURABAYA (60234), TELEPON 8294447 , 8292648 FAX. 8294447

Surabaya, 27 Apri—2000
wd

KEPADA
Momor : RASLI6/W.12/2000 Yth. Bapak Menteri Koordinator
Sifat : Penting/Segera Bidang Wasbang-Pan
Lampiran : 1 (satu) berkas Di -
Perihal : Laporan penyelesaian kasus JAKARTA
pengaduan karyawan
Memperhatikan surat Asmenko |l Bidang Pengawasan

Kebijaksanaan Pelaksanaan Pembangunan dan Pendayagunaan
Aparatur Negara No.R.3180/As.Il/Pan/E/2000 tanggal 19 Januari 2000
perihal Penyelewengan di PT. Hakamata Utama Mojokerto (foto copy
terlampir), maka dengan ini dapat dilaporkan sebagai berikut :

1, Terhadap PT. Hakamata Utama telah diperiksa oleh Pegawai
Pengawas Kandepnaker Mojokerto dan telah diterbitkan Nota
Pemeriksaan No.B.1751/WW.12/K.2/99-G tanggal 24 Nopember 1999
(foto copy terlampir)

2. Mengenai Tenaga Kerja Asing (TKA), yang bersangkutan mulai
tanggal 23 Nopember 1999 sudah tidak berada di |okasi
perusahaan (foto copy terlampir).

Demikian laporan kami dan atas perhatian Bapak disampaikan

terima kasih.
/L KEPALA KANTOR WILAYAH />
MUZNI TAMBUSAI
NIP. 140058574
Tindasan kepada Yth.:

1. Dirjen Binawas di Jakarta
2. Direktur PNK di Jakarta
3.Arsip-

surat-wm.doc/04/00



DEPARTEMEN TENAGA KERJA R.I

KANTOR KABUPATEN / KOTAMADYA MOJOKERTO
JL. BHAYANGKARA 46 TELP. (0321) 321439 — 321440 FAX. (0321) 321439

MOJOKERTO
lMojokerto, tgle 19 April 2000
N omor ¢ Be 1349/W-12/K.2/2000-G
Sifat i Penting
Lampiran 1 2 (dua) lembar
Perihal t Tindak lanjut Penyelesaian

_Penyelewengan di PT.HAKAMA

Hepada 1
TA UTAMA ( PMA ) Mojokerto

Ythe Kepda EKantor Wilayah
Departemen Tenaga Kerja
Propinsi Jaws Timar
JlJDkedienanggal 124-126

& - SURABAYA

Menindak lanjuti surat Kepala Kantor Wilaysh Depnaker Propinsi
Jawa Timir nomor 1 Be104/0/W-12/2000, tanggal 25 Pebruari 2000 peri —
hal penyelewengan di PT.Hakamata Utama (PMA) Mojokerto bersama ini -
dapat kami lpporkan hal-hal sebagai berikut 1

1e Pada tanggal 23 Nopember 1999 telah dilsksanakan pemeriksa~
an oleh Pegawai Pengawas Ketenasga kerjasn terhadap perusa -
haan PT.Hakamata Utama Mojoerto.
Teman~temian dalam pemeriksaan tersebut felah dituangkan
dalam nots pemeriksaan yang dikirim ke perusshaan pada tanggal
=) 24 Nopember 1999 (Copy nota Pemeriksaan terlampir).

N

2e Terhadap nota pemeriksaan tersebut diatas oleh Pimpinan -
Perugahsan telah ditanggapi secarsa tertulis dengan surat
nomer $ 062/HRD/ext/1999 tangeal 29 Nopember 1999.
(Copy tangzapan terlampir)

Demild an hal-hal yang dapat kami laporkan untuk menjadikan -

periksa, terima kasihe.
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‘ PI. HAKAMATA UTAMA

FACTORY & OFFICE : Ngore Industrial Persada Blok M - 1 Ngaro Mojokerto 61385, Jawa Timur - Indonesia

Phone : (0321) 619218, 619219, 619220 Fax, (0321) 619221

Mojokerto, 29 Nopember 1999

No : 062 / TTRD / ext / 1999 Kepada Yth :
Lampiran : - Kepala Kantor Departemen
Perihal  : Tanggapan & tindak ianjut Tenaga Kerja Mojokerto

JL. Bhayangkara 46 Mojokerto

Nienangeapi nota pemeriksann fertangeal 24 Nopember 1999
dengan no 1 BA751/ W12/ K.2 /1999 — G tentang peringatan adanya
tenagn kerja asing yang tidak mempunyai ijin kerja tenaga asing
(IKTA), maka kami dari pihak management telah menindaklanjuti
schagaimana berilast ;

L. Tenaga kerja asing ving bersangkutan mulai tanggal

pemerilisaan 23 Nopember 1999 sudah tidak berada di lokasi
perusahaan.

2, Uniuk kepentingan lebih lanjut akan dilaksanalkan pengurusan
i§in kerja tenaga asing (IKTA) atas tenaga kerja asing yang

bersanglutan.

Demikianlah tanggapan ini kami buat sebagai jawaban atas nota
pemerilisnan & findak laniut yane telah kami Inkakan.

Atas perhstiannyakamiucapkan banyak terima kasih.

e AT &
Hormat komiprasalt 0T,

o

e
( Romi Erpatriatmoko )




DEPARTEMEN TENAGA KERJA R.I.
KANTOR WILAYAH PROPINSI JAWA TIMUR

JALAN : DUKUH MENANGGAL NO. 124 - 126 SURABAYA (60234), TELEPON 8294447 , 8292648 FAX. 8294447

Surabaya, AT Pebruari 2000

Nomor . B. %Y I5/W.12/2000

Sifat ! Penting/Segera KEPADA

Lampiran : 1 (satu) expl Yth. Kepala Kantor Depnaker

Perihal : Penyelewengan di PT. Hakamata Kab./Kodya Mojokerto
Utama (PMA) Mojokerto. JI. Bhayangkara No.46

MOJOKERTO

Sehubungan dengan surat Asisten |l Menteri Negara PAN
Nomor.R.3190/AS.IWPAN/E/2000 tanggal 19 Januari 2000 perihal tersebut pada
pokok surat (folo copy terlampir), maka dengan ini diminta bantuan Saudara agar:

1. Segera memerintahkan Pegawai Pengawas Ketenagakerjaan untuk mengadakan
pemeriksaan pada perusahaan dimaksud.

2. Menyelesaikan permasalahan vyang ada sesuai dengan peraturan
perundang-undangan yang beriaku dan melaporkan hasil penyelesiannya kepada
Kepala Kanwil Depnaker Prop.Jatim selambat-lambatnya tanggal 1 Maret 2000.

Demiklan untuk menjadikan perhatian dan pelaksanaannya.

AN. KEPALA KANTOR WILAYAH
Kabld Pengawasan Katenagakarjaan[\\‘

-
1

}/ %
ASWAR SUGONDOQ, SE

NIP. 160008382

Tindasan kepada yth.:

1. Direktur Pengawasan Norma Kerja

2. Kakanwil Depnaker Prop.Jatim
{sebagai laporan)

J.Arsip

surat samin0
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TANGGAPAN SURAT ' < = E o !
KANTOR MENTERI NEGARA PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA RI
NOMER : R3ISW/AS.J/PAN/E/2000 , TANGGAL 19 JANUARI 2000 PERIHAL : PENYELEWENGAN
PTHAKAMATA UTAMA

PT HAKMATA UTAMA  Alamat : Ngoro Industrial Park Blok N-1 di Desa Ngoro Muojpokerto
berstatus PMA | oleh karcna itu sesuai prosedur dan mekanisme perifinan Penggunaan Tenaga Kerja
Warga Negara Asing Pendatang (TKWNAP) dengan fasilitas Visa Tinggal Sementara untuk maksud
bekerja ( Vitas/Kitas) ditangani oleh BKPMD Prop. Dati | Jawa Timur bukan oleh Depnaker / Kanwal
Diepnaker Prop. Jatun

Berdasarkan pencatatan / regnstrasi  yang ada di Kanwil Depnaker Prop. Jatim , PT HAKMATA
UTAMA belum pemnah mengajukan permohonan IKTA baik bam maupun perpanjangan |, serta belum
pemah mengajukan permohonan  Surat Keterangan Bekerja dengan fasilitas Visa Kunjungan Usaha
( VKL]) baik dalam rangka hekenja ataupun bukan bekerja untuk TKWNAP dari negara manApun;

Surabaya ., 17 Pebruan 2000

Bidang Pentakerja
it. Kabid Pentakerja
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KANTOR MENTERI NEGARA
PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
REPUBLIK INDONESIA

Nomor : R.3190/AS.II/PAN/E/2000 Jakarta, 19 Januari -2000
Sifat : Rahasia
Lampiran : 1 (satu) berka Kepada Yth.
Perihal  : Penyelewengan PT.Hakamata Utama Sdr. Direktur Jenderal Pajak
Departemen Keuangan
di
Jakarta

Bersama ini diberitahukan, melalui Tromol Pos 5000 kami telah menerima surat
pengaduan dari masyarakat (rekaman terlampir). Intinya melaporkan adanya

penyelewengan yang dilakukan PT., Hakamata Utama ( PMA ) yang beralamat di
Mojokerto, Jawa Timur, antara lain :

1. Adanya rekayasa biaya bahan baku dan biaya-biaya lainnya sehingga perusahaan rugi
dan tidak membayar pajak, walaupun sudah 3 tahun beroperasi di Indonesia.

) Mempekerjakan stafnya orang-orang Jepang secara ilegal ( tidak memiliki ijin kerja
dan KITAS ) yang datang dalam jangka waktu tertentu, yaitu Mr. Muratmatsu, Mr.
Shibayama, Mr. Ando, Mr. Hirade, Mr. Suzuki, Mr. Matsui dan kadang-kadang
berfungsi sebagai kurir untuk membawa barang-barang produksi bernilai tinggi yang
tidak dikenakan bea masuk.

3. Manajemen perusahaan melakukan tekanan psikologis kepada karyawan yang tidak

diperlukan lagi, sehingga vang bersangkutan mengundurkan diri dan tidak diberikan
pesangon.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mengharapkan bantuan Saudara
untuk melakukan penelitian tentang kebenaran isi laporan termaksud dan apabila
memang mengandung kebenaran, agar secepatnya diambil tindakan penyelesaian sesuai
dengan ketentuan yang berlaku. Mohon hasilnya dapat diberitahukan kepada kami.

Atas perhatian dan bantuan Saudara kami ucapkan terima kasih.

Tembusan Yth. :
1. Bapak Menteri Negara PAN (sebagai laporan);
@ Sdr. Kakanwil Dep. Tenaga Kerja Prop. Jawa Timur.

E 3180 ST



Assalamu’alaikum We. Wb.

kepada Yth :
Bapak—bapak Aparat
Kotak Pos 5000 — Jakarta

Melalui surat ini kami ingin mengungkapkan beberapa fakta vyang
terjadi di perusahaan Jepang tempat kami bekerja, yvaitu PT HakaMa-
TA UTAMA, vang berlokasi di Ngore Industri Persada BElok N—1,
Ngoro, Mojokerto, Jawa Timur, telepon : (0321) s19218 - &19220,
Tax : (0321) s19221, Adapun fakta—fakta tersebut kLhususnya vyang
menyangkut bidang :

A. kKetenagakerjaan

4. FPerusahaan tersebut secara rutin mendatangkan staf dari Jepana,
yang tidak memiliki ijin kerjis maupun KITAS, tetapi secara nya—
ta melakukan aktivitas produksi dan pemasaran di  Indonesia.
Walaupun di Indonesia mereksa memang hanya  sebentar (24
minggul), tetapi nyata—nyata mereka bekerija di sini, dalam bi-
dang produksi, pemasaran maupun  manajiemen perusahaan. Di
perusahaan tersebui, pemegang  KITAS hanya Presiden Direktur,
yaitu Mr. Etsurc Hakamata. Sedangkan staf-staf Jepang lainnya
tidak memiliki ijin keria maupun KITAS, tetapi jelas—jelas me-
lakukan penyimpangan dalam tujuan Fanjungan mereka ke Indone—
cid, seperti :
= Mr. Muramatsu (ratin datang — bagian pemasaran dan manaijiemen)
— Mr. Shibayama (rutin datang - baoian produksi)
- Mr. ABndo (tidak rutin datang . —.bagian produksi)
= Mr. Hirade (tidak rutin datang - Fagian produksi)
= Me. Buzuki {(tidak rutin datang - bagian produksi)
— Mr. Matsui (tidak rutin datang — bagian manajemen)
Sayangnys, aparat pemserintah selalu kalah cerdik dan cepat di-
bandingkan orang-orang Jepang tersesbut. Kalau ads aparat datang
(dari Depnaker atau BKPMD atau instansi lainnya), mereka akan
sembunyi di gudang di 3t.IT1,. atau cepat—cepat mengganti pakaian
keria wmerske dengan kemeja rapi dan berdasi, lalu menvamar
menjadi tamu  pErusahaan dan cepat—-cepat pergi dengan mobil.
Atau kalau kKedatangan aparat sudah diketahui sebelumnya,
orang-arang Jepang tersebut akan sembunvi di mess perusshaan di
g1l. Kutisard Indah Utara I11/731-8by, telp : B41404! atau keli-
Iing ke pabrik—psbrik konsumennya. Bapak-bapak juga dapat
mengecek mangenai  hal ini pada para pembantu vang berjaga di
mess. Memang harus diaskui bahwa sangatlah sulit bagi aparat un-—

1



tuk mengetahui kebenaran dan fakta yang terjadi di dalam pa-
brik, karena aparat tidak dapat memantau aktivitas orang-arang
Jepang tersebut secara terus menerus. Pihak perusahbaan akan de-
ngan mudahnya mengatakan bahwa orang-orang Jepang vyang datang
itu adalah sebagai peninjau atau konsultan atau tamu, tapi si-—
tuasi yang sebenarnya sangatlah berbeda dengan hal-hal vang di—
sampaikan pada sparat. Jadi bagaimanapun Jjuga kejelian aparat
sangatlah diperlukan.

Kami sebetulnya sudah pernah, dengan itikad baik, melaporkan ke
instansi terkait, seperti Depnaker Mojokerto dan Departeman ke-
hakiman bid. imigrasi di Kayun-Sby mengenai hal tersebut, teru-
tama bila secara nyata ada orang-orang Jepang ilegal wvang
datang, tapi sampali saat ini nampaknya aparat kurang serius da-
lam menangani kasus ini, dan sampai saat ini juga tidak pernah
ada tindakan atau sangsi nyata vyang diberikan kepada orang-
orang Jepang tersebut, seperti dideportasi atau lainnya (seper-
ti yang sering kami baca di koran—koran).

b. Manajemen perusahaan sering bersikap seenaknya terhadap karyva-—
wan. Kalau mereka sudah tidak suka dengan seorang karyawan, me—
reka tidak pernah secara nyata mem—PHE karyawan tersebut, tapi
mereka akan membuat karyawan itu tertekan sshingga akhirnya me-—
ngundurkan diri dengan sendirinya. Perusahaan tidak mau  rugi
dengan kewaiiban membayars pesangon untuk karyawan yang di-PHE.

B. Keuangan dan Ferpajakan

fApakah Bapak—bspak percaya kalau perusahaan Jepang yang sedemikian
besar, gedunanya megah, mesin—mesinnya banyak, konsumennva pabrik-—
pabrik besar — terutama perusahsan PHA Jepang di Jatim, dan  sudah
Z  tahun beroperasi di Indonesia tetapi masih tetap rugi? Kalau
ditanya oleh aparta, pasti pihak perusabaan akan bilang bahwa yanag
menyebabkan  rugi  adalah nilai Rupiah yang anilck atsu  kurang
trampilnya EkKaryawan stau penjualan hasil produksi mereka yang
tidsk dspat berialam lancar.

Tapi kalzaw dicsrmati lagi, mass ada perusshaan wano kstanya  rugiy,
tapi kalsu ada orang—orang Jepang ywang datang ke Indonesia. pasti
zda =taf dari Eursbays yang menjemput ke Bandara MNgurah Rai-
Denpasar. Datangnya dijemput di Bali, pulangnysa jugsa diantar lagi
sampai ke Bali. Berapa biava vang terbuang wuntuir biaya pesawast,

hotel d1l untydlk "panitds antar—dempui Sby—-Ba1i" indi, bBelum lagi
kalau ke Ball psstl ade acara rekreasi. Falaw memang betul—-betul
meErugli, mestinys perusahaan betul-betul berhemat, dan bukannya di
depan karyvawan bilaeng kalsu rugi, tapi di belakang malah berfoya-
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foyva. Karena ujung-ujungnya, perusahaan pasti akan menggunakan
alasan rugi tersebut untuk tidak memberikan kenaikan gaji karyawan
dan tidak memberikan bonus tahunan.

Kami juga mendengar bahwa perusahaan suka "main-main" dengan biaya
bahan baku atau biaya produksi lainnya, juga dengan biaya-biaya
lain yang katanya ada hubungan dengan perusahaan induk di Jepang,
sehingga akhirnya posisi perusahaan di Indonesia, di atas kertas
rugi, padahal sebenarya mereka sudah menuai untung banvak sekali
melalui "main-main angka" seperti itu. Apakah aparat tidak dapat
mengidentifikasi hal ini?

Kami juga mengetahui bahwa orang-orang Jepang yvang suka mondar—
mandir Jepang—Indonesia, Indonesia-Jepang itu Jugs berfungsi
sebagai kurir. Merka suka membawa barang-barang untuk keperluan
produksi wvang seharusnya dikenakan bea masuk yang sangat tinggi.
tapi karena dibawa di bagasi dan barangnya kecil-kecil, meskipun
Nilainya tinggi, skhirnya mereka bisa terbehaskan dari kewaiiban
membayar bea masuk. Bagaimana Bapak-bapak aparat Bea Cukai, khu-
susnya di Bandara Ngurah Rsi? Mengapa mereka bisa selalu lolos?
Apakah PBapak-bepsk tidak tahu atau tidak mau tahu? Ataw karena
mereka disangka turis? Orang-orang Jepang itu kabarnya juga suka
membawa wang Dollar tunai dari Indoresia ke Jepang,; dari hasil
penjualan  di sini. Apakah karzna untuk menghindari pajak? Sudah
berapa besar negara dirugikan oleh mereka?

Eapak-bapak aparat vang terhormat, memang betul bahwa Indonesia
sangat mengharpskan investor asing datang wuntuk menamamkan  modal
di =ini, tapi apa vang menjadi hak negara ind melalui  penerimsan
pajak dll jangan sampai terabaikan.

Indonesis pernsh dijajsh oleh bangsa Jepang selama tiga setengah
tahun. Jangan sampai sekarang ini kita dijajah lagi oleh bangsa
asing melalui cara yang fain. Jangan mentang-mentang mersks orang
asing lalu kita hards menuruti dan mersstui apa 3ajsa yang mereka
lakukan. Mereka adalah tamu di negars kitsy Jadi mereka waiib
mematuhi =emua peraturan yang berlaku di =ini. Disitulah letak
mairtabat dan harge diri kits sebagsi bangss Indonesia.

Mohon Bapak-bapshk menindak lapiuti hHal ini dan tidak menjadi silau
dengan iming-iming manie dari pihak perusahaan untuk pihak =aparat,

Wami adalah rakyat kecil. ¥ami tidak mEmpunyai kekuatan untuk
berhasdapan dengan mereka Yang punya wvang dan koneksi yang  banval.
Masi kéami para karvawan dan keluarga kami ada ditangan Bapak-

Lapak =ekalian. Semogs Allah s.w.t senantiasa meridhoi ussha dan
langkah Bapak-bapak sekalian. HIDUF KEADILAN!

Wessalamu alaibum Wr. Wh.

Tembusan =

1. Kepala Kanwil Dirjen Pajak — Jakarta

2. Kepala BPKMD Prop. Dati I — Jatim

Z. Kepala Depnaker — Mojokerto

4. Kepala Kantor Felayanan FPajak — Mojokerto
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